
PROGRAMA
TRAZABILIDAD Y RECALL 

PARA LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

GESTIÓN



Usecap limitada, es una consultora y Organismo Técnico de 
Capacitación (OTEC), creado en el año 2006, acreditado ante 
el Servicio de Capacitación y Empleo (SENCE)

Certificado bajo las normas de Calidad ISO 9001:2008 y NCH 
2728. Por el ente Francés, líder mundial desde el año 1828, 
Bureau Veritas

Brindamos como Valor Agregado consultoría para su orga-
nización, por la contratación de servicios de capacitación.

Consultoría + capacitación
Buscamos que los recursos SENCE de su empresa sean ges-
tionados de manera estratégica a través de servicios de con-
sultoría y capacitación, allineados con el pensamiento orga-
nizacional de su empresa.

Nuestra
Empresa



Al finalizar el curso, el participante será capaz de im-
plementar un programa eficaz de Trazabilidad y Recall 
para la industria de alimentos.

Este programa está dirigido a Gerentes, Subgerentes y 
jefes de Calidad, Supervisores de Calidad, jefes de Com-
pras, jefes de Producción, Supervisores de Producción y 
personal relacionado.

Objetivo
General

¿A quién va
dirigido?



Contenido
MÓDULO 1: INTRODUCCIÓN Y 
DEFINICIONES DEL TEMA
•	 Definiciones de calidad e inocuidad 

respecto a los conceptos de
•	 Trazabilidad y Recall.
•	 Sistemas GFSI, alcances a trazabili-

dad y Recall.
•	 Ejemplos de problemas de inocui-

dad y Recall en el ámbito alimenta-
rio.

•	 Últimas tendencias en estas mate-
rias en el mundo.

MÓDULO 2: LA TRAZABILIDAD 
DEL PRODUCTO
•	 Definición de trazabilidad, aplicabi-

lidad e integridad del producto.
•	 Codificación y seguimiento del pro-

ducto, responsabilidades.
•	 Trazabilidad en la industria alimen-

taria.
•	 Ensayos de trazabilidad y validación.
•	 La trazabilidad como requisitos en 

los sistemas de la GFSI.
•	 Principios de auditoría en la trazabi-

lidad; conceptos.

MÓDULO 3: REGISTROS DE TRA-
ZABILIDAD
•	 Registros de trazabilidad.
•	 Registros asociados a trazabilidad 

interna, hacia atrás, hacia adelante.
•	 Mantención de registros.
•	 Control de registros.

MÓDULO 4: EL PROGRAMA DE 
RECALL O RETIRO DE
PRODUCTO
•	 Tipos de Recall.
•	 Equipo Recall; responsabilidades y 

roles.
•	 Etapas de un proceso de Recall.
•	 Diseño de planes y programas de 

Recall eficaces.
•	 Verificación de los ensayos de retiro 

de productos y acciones correctivas 
pertinentes.



Servicios
Relacionados

Prueba 
Diagnóstico Inicial

Reportes
de avances

Entrega de diploma y 
Certificación  del curso

Soporte vía 
telefónica, mail, 
foros, whatsapp

Retroalimentación de 
todas las actividades y 

evaluaciones

Plataforma
de educación virtual



Información 
General

Cobertura
Sence

Duración
a convenir

Modalidad 
Flexible
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