
PROGRAMA
ANÁLISIS DE RIESGOS

NORMATIVOS Y
PROCESOS



Usecap limitada, es una consultora y Organismo Técnico de 
Capacitación (OTEC), creado en el año 2006, acreditado ante 
el Servicio de Capacitación y Empleo (SENCE)

Certificado bajo las normas de Calidad ISO 9001:2008 y NCH 
2728. Por el ente Francés, líder mundial desde el año 1828, 
Bureau Veritas

Brindamos como Valor Agregado consultoría para su orga-
nización, por la contratación de servicios de capacitación.

Consultoría + capacitación
Buscamos que los recursos SENCE de su empresa sean ges-
tionados de manera estratégica a través de servicios de con-
sultoría y capacitación, allineados con el pensamiento orga-
nizacional de su empresa.

Nuestra
Empresa



Conocer las diferentes metodologías de análisis de ries-
gos aplicadas a equipos, maquinarias, salud en el trabajo, 
siniestralidad y procesos, para realizar la identificación, 
evaluación y jerarquización de los riesgos identificados

Este programa está dirigido a Analistas químicos y quí-
micos farmacéuticos.

Objetivo
General

¿A quién va
dirigido?



Contenido

MÓDULO 1: CONCEPTOS BÁSI-
COS
El enfoque de NCh-ISO31000:2009 en 
la gestión de riesgos. 1.3 Conceptos 
Clave según NCh-ISO31000:2009 y la 
Guía ISO 73:2009. 1.4 Los principios de 
la Gestión de Riesgos. Ejercicios 1: Aná-
lisis de Riesgo a través de los principios
•	 Legislación internacional y nacional
•	 El enfoque de NCh-ISO31000:2009 

en la gestión de riesgos

•	 Conceptos Clave según NCh-
ISO31000:2009 y la Guía ISO 73:2009

•	 Compromiso de la gerencia
•	 Diseño del marco de trabajo para la 

gestión de riesgos.
•	 Entendiendo la organización y 

su contexto. Política de Gestión 
de Riesgos y obligación de rendir 
cuenta (accountability).

MÓDULO 2: MÉTODOS CUALITA-
TIVOS DE ANÁLISIS DE RIESGOS
•	 Análisis ¿Qué pasa sí?-Lista de Veri-

ficación (What-if/Check-list)
•	 Análisis de los modos de falla y sus 

efectos (FMEA)
•	 Análisis funcional de operabilidad 

(Hazop)
•	 Análisis cualitativo mediante árbo-

les de falla
•	 Métodos semicuantitativos para el 

análisis de riesgos
•	 Análisis de modos de falla, efectos y 

criticidad (AMFEC)

MÓDULO 3: ANÁLISIS DE RIES-
GOS
•	 Implementación de la gestión de 

riesgos y de sus procesos.
•	 Metodología para la evaluación de 

riesgos aplicados a en la industria 
farmacéutica

•	 Análisis inicial y jerarquización de 
las instalaciones y procesos.

•	 Uso de Matriz de Análisis de Ries-
gos.

•	 Verificación de Impacto.
•	 Planes de Acción.
•	 Ponderación de Riesgos.
•	 Análisis de Casos

MÓDULO 4: CONTROL DE RIES-
GOS
•	 Ejecución de Acciones Preventivas y 

Correctivas.
•	 Evaluación de Impacto de Acciones 

Implementadas.
•	 Monitoreo y Control de Mejoras.
•	 Control de Cambios.
•	 Resumen.
•	 Caso Practico



Servicios
Relacionados

Prueba 
Diagnóstico Inicial

Reportes
de avances

Entrega de diploma y 
Certificación  del curso

Soporte vía 
telefónica, mail, 
foros, whatsapp

Retroalimentación de 
todas las actividades y 

evaluaciones

Plataforma
de educación virtual



Información 
General

Cobertura
Sence

Duración
A Convenir

Modalidad 
Flexible



Presidente Madero 789, Ñuñoa
Santiago. Chile

+56 2 2671 4073

www.usecap.cl
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http://www.usecap.cl

